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Apresentacéo

O curso HR Metrics & People Analytics para Autarquias Locais representa uma oportunidade excepcional voltada para profissionais de
Recursos Humanos, gestores municipais e outros lideres que desejam aprofundar a sua compreenséao e aprimorar as suas
competéncias na aplicagdo de analises de dados e métricas de RH em contextos governamentais locais.

Esta formagcéo intensiva de 12 horas foi cuidadosamente concebida para atender as necessidades especificas das Autarquias Locais,
disponibilizando ferramentas essenciais para otimizar a gestéo estratégica de pessoal e sustentar a tomada de decisdes informadas.

A relevancia deste curso é ainda mais notdria no contexto da Gestéo de Recursos Humanos 5.0, onde a incorporagéo de métricas e
andlises de RH se torna um pilar fundamental para o sucesso organizacional. A nossa formagdo capacitara os participantes ndo
apenas a compreender, mas também a dominar este tema critico, permitindo-lhes desempenhar um papel fundamental na evolugdo
da gestéo de pessoal rumo ao futuro.

Destinatarios

Profissionais de Recursos Humanos em Autarquias Locais: Gestores de Recursos Humanos, Analistas de Recursos Humanos,
Diretores de Pessoal e Recursos Humanos, Outros profissionais envolvidos na gestao de recursos humanos em municipios e 6rgédos
governamentais locais.

Gestores municipais, outros decisores que desejem compreender como a andlise de dados e métricas de Recursos Humanos pode
informar a tomada de decisdes estratégicas.

Profissionais Interessados no Desenvolvimento de Competéncias em Recursos Humanos: Individuos interessados em aprimorar as
suas competéncias em métricas e analise de Recursos Humanos, independentemente da sua fungéo atual, para se tornarem
profissionais mais completos e valiosos nas suas organizacoes.

Consultores e Especialistas em Recursos Humanos:

Consultores que trabalham com 6rgdos municipais e desejam oferecer solugées de HR Metrics & People Analytics como parte dos
Seus Sservigos.

Objetivos
Capacitar os profissionais de Recursos Humanos das autarquias locais na aplicagdo de HR Metrics & People Analytics para melhorar
a gestao estratégica de pessoal e a tomada de decisdes informadas.

Programa

HR Metrics & People Analytics para Autarquias Locais (12H)
1.Introducéo aos HR Metrics & People Analytics (3 horas)
Definicdo de HR Metrics & People Analytics.

Importancia do alinhamento com a estratégia do Municipio.
Métodos de medig&o de impactos e resultados estratégicos.
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Scorecard Estratégico de RH.

2.Definindo Métricas e KPIs de Gestao de Pessoas (3 horas)
Tipos de métricas e KPIs em gestao de pessoas.
Indicadores de gestao de RH para autarquias.

Uso de Big Data e Small Data em People Analytics.
Construcao de uma Matriz de Performance RH.

3. Implementando a Estratégia de People Analytics (3 horas)
Desenvolvimento de dashboards em People Analytics.

Modelos de recolha, andlise e reporting de dados.

Andlise preditiva em People Analytics.

Exercicios préticos relacionados a criagdo de dashboards e andlise preditiva.

4. Aplicacéo da Estratégia de People Analytics (3 horas)

Casos de estudo de sucesso em HR Metrics & People Analytics.

Discussédo das melhores praticas.

Elaboragdo de um plano de agdo para implementar HR Metrics & People Analytics no municipio

Certificagao

O Certificado Profissional da INCURSO ¢ emitido no fim da formag&o através do Sistema de Informacgédo e Gestéo da Oferta Educativa
e Formativa (SIGO), na area criada especificamente para o registo das a¢des de formagdo néo inseridas no Catalogo Nacional de
Qualificacdes, ao abrigo do n.° 6 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de Dezembro e Portaria n.° 474/2010, de 8 de Julho,
ficando associado ao Passaporte Qualifica - Registo Individual de Competéncias do formando.

- No final do curso os formandos que obtiverem aproveitamento tém direito a um Certificado de Formagao Profissional conforme
legislagdo em vigor.

- Os formandos sem aproveitamento recebem uma Declaracéo de Frequéncia de Formacao Profissional, na qual onde constara carga
horéaria e moédulos da formacgao.
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